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DEL SI STEMA | NSTI TUCI ONAL PARA EL DESARROLLO DEL TURI SMO

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado
su aprobaci 6n al siguiente

Proyecto de |ey:

"Ti TULO |

DI SPCSI CI ONES GENERALES

Articulo 1°.- La presente ley tiene por objeto e
desarrollo y pronoci 6n de la actividad turistica, por
nedi o de necani snbs destinados a |la creaci 6n, conservaci on
y aprovecham ento de | os recursos y atractivos turisticos
naci onal es.

Articulo 2°.- El turisnp constituye una actividad
estratégica para el desarrollo del pais, siendo
prioritaria dentro de las politicas de Estado, por |o que
éste deberd pronoverla de nodo arndnico e integral
i mpul sando su crecimento sustentable en conform dad con | as
caracteristicas de | as regiones, conunas y |localidades de
pai s.

Articulo 3°.- Los oOrganos del Estado que disefien
ej ecuten, coordinen o participen en el desarrollo de
activi dades o progranas asociados al turisnpb, deberan
consi derar en sus planes y progranas el sistem
i nstitucional establecido en la presente |ey.

Articulo 4°.- El Estado inpulsard |a asociatividad
entre | os actores del sector privado y establ eceréa
programas encami nados a fortal ecer |as organi zaci ones
enpresari al es, especial mente de | as enpresas de nenor
t amafo.
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Articulo 5°.- Para los efectos de |la presente ley y
de la actividad turistica en general, se entenderéa por

a) Turisno: conjunto de actividades realizadas por
personas durante sus viajes y pernanencias en | ugares
distintos al de su entorno habitual, por un periodo de
ti empo consecutivo inferior a un afo, por notivos
diferentes al de ejercer una actividad renunerada en el
| ugar vi sitado.

b) Atractivos Turisticos: elenmentos deterni nantes para
notivar, por si solos o en conbinaci 6n con otros, la
el ecci 6n del destino de la actividad turistica.

c) Area Turistica: espacio geografico en el que se
concentran varios lugares conplenentarios de atracci 6n para
el turista, y que cuenta con atractivos relativanmente
contiguos y de categorias y jerarquias vari abl es.

d) Patrinonio Turistico: conjunto de bienes material es
e inmaterial es que pueden utilizarse para satisfacer la
demanda turistica

e) Clasificacion: procedimento a través del cual se
define la clase de prestador de servicio turistico, en
funci 6n de las caracteristicas arquitectoénicas de
establ ecimento, del tipo de servicios prestados o de su
| ocal i zaci 6n geografi ca.

f) Calificacion: procedimento mediante el cual se
otorga, a un servicio turistico, el reconocimento de
cunplimento de |l os requisitos de una norma técnica.

g) Certificaci én: constancia docunentada, emtida por
un organi snb conpetente, en |la cual consta que un servicio o
establ ecimento turistico cunple con determ nado nivel o
estandar de calidad o seguridad previ anente definido,
segun el reglanento dictado por |la autoridad conpetente.

h) Servicios de alojamento turistico
est abl eci m entos en que se provee conercialnente el servicio
de al ojam ento, por un periodo no inferior a una
pernoctaci 6n, que estén habilitados para recibir
huéspedes en forma individual o colectiva, con fines de
descanso, recreo, deportivos, de salud, estudios, negocios,
famliares, religiosos, u otros simlares.

i) Turisno Aventura: turisnmo en que se realizan
activi dades especificas que utilizan el entorno o medio
natural conmp soporte fisico y recurso para producir en |os
turi stas deterni nadas enoci ones y sensaci ones de
descubrimento y de exploracién, y que inplican cierto
enpefio, actividad fisica y riesgo control ado.

j) Turisno social: nodalidad de turisnm que conprende
todos los instrumentos y nedios a través de | os cual es se
otorgan facilidades para que | as personas, preferentenente
de recursos |imtados, desarrollen actividades turisticas
en condi ci ones adecuadas de economia, accesibilidad,
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seguri dad y conodi dad.

k) Etnoturisno: nodalidad de turisnpo que conprende
todos los instrunentos y nedi os por |os cuales se desarrolla
la actividad turistica tendiente a dar a conocer la forma
de vida, cultura y costunbres de | os pueblos originarios.

) Ecoturisno: nodalidad de turisno anbiental nente
responsabl e, de bajo inpacto, que pronueve |a conservaci 6n
del nedio anbiente y propicia la inclusién activa y
soci oeconéni canent e benéfica de | as pobl aci ones | ocal es.

Ti TULO I |

POLi TI CA NACI ONAL DE TURI SMO, PLANI FI CACI ON Y
COORDI NACI ON DEL SECTOR

Parrafo 1°
De la Politica Nacional de Turisno

Articulo 6°.- La Politica Nacional de Turisno
tendra por propdsito determ nar |os objetivos, acciones y
prioridades que regiran al sector, con arreglo a | os
princi pi os consagrados en |l a |ey.

La Politica Nacional de Turisnmo deber& considerar
para el desarrollo y pronocién de |la actividad, el rol de
| as regiones y conmunas en el cunplinmiento de |os
proposi tos, objetivos, acciones y prioridades fijados.

Asi mi snp, pronovera el desarrollo de progranas
sociales que, junto con pernmtir el acceso a |los diferentes
grupos de interés social a | os beneficios del turisno,
contribuyan a crear enpleo; a fomentar la inversion de |as
enpresas, especialnmente |as de nenor tanafio; a disminuir |la
estacionalidad turistica y a |la descentralizaci6n de
pai s.

Parrafo 2°
Del Conmité de Mnistros del Turisnp

Articulo 7°.- Créase el Conmté de Mnistros de
Turisnmo, en adelante "el Conmité", cuya funcién serd, a
través del Mnistro Presidente del nisnpb, asesorar a
Presidente de la Republica en la fijaci 6n de |os
lineam entos de la politica gubernanental para e
desarrollo de la actividad turistica

El Comté estara integrado por

1) Bl Mnistro de Economia, Fomento y Turisnp, quien
lo presidira.

2) El Mnistro de Goras Publi cas.
3) El Mnistro de Vivienda y Urbani sno.
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4) EI Mnistro de Agricultura.
5) El Mnistro de Bienes Nacional es.

6) El Mnistro Presidente de |a Conisidn Nacional de
Medi o Anbi ent e.

7) El Presidente del Consejo Nacional de la Cultura vy
las Artes.

En caso de ausencia o inpedinento del Presidente, éste
sera reenpl azado por el Mnistro que corresponda segin el
orden establ ecido en el inciso anterior

Articulo 8°.- Corresponde al Comté de M nistros de
Turi sno:

1) Proponer al Presidente de | a Republica, por
intermedio del Mnistro Presidente del Conité, |os
I i neam entos generales de la Politica Nacional de Turisno.

2) Proponer al Presidente de |la Republica |os
I i neam entos generales de la Politica Nacional de
Pronoci én del Turi sno.

3) Aprobar |os planes y progranmas naci onal es que
deber an seguir | os organos de | a adninistraci 6n de Estado
para el fonento y desarrollo del turisno

4) Velar por el cunplinmento de las politicas
sefial adas en | os nanmeros 1) y 2).

5) Proponer al Mnisterio de Haci enda el presupuesto
anual de |la Subsecretaria de Turisnp y del Servicio
Naci onal de Turi sno.

6) Informar periédi canente al Presidente de |la
Republ i ca sobre el cunplimiento y aplicacién de |la
| egi sl aci 6n vigente en nateria turistica, incorporando
di cha i nformaci 6n en su pagi na el ectroénica institucional

7) Declarar las Zonas de Interés Turistico.

8) Determinar |as areas silvestres protegidas de
Est ado que, de acuerdo a su potencial, seran priorizadas
para ser sonetidas al procedimento de desarrollo
turistico.

9) Pronunci arse sobre | os proyectos de ley y actos
adm ni strativos que se propongan al Presidente de |la
Republica, relativos a materias que estén dentro de
anmbi to de su conpet enci a.

10) Recabar periddicanente |a opinién de |os actores
del sector sobre asuntos de su conpetencia.

11) Adoptar todos |os acuerdos que sean necesari 0os para
su buen funci onani ent o.
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12) Cunplir las demas funciones y tareas que ésta u
otras leyes o el Presidente de |l a Republica | e enconi enden
concernientes al desarrollo del turisno.

Articulo 9°.- EIl Comté de Mnistros del Turisno
cel ebrara sesiones cuando | o convoque su Presidente. El
quérum para sesionar sera de cuatro integrantes y |os
acuerdos se adoptaréan por |la mayoria absoluta de |os
asi stentes. En caso de enpate, decidiréa el voto del
M nistro Presidente o quien | o reenpl ace.

Los acuerdos que deban materializarse nedi ante actos
adm ni strativos que, conforne al ordenamiento juridico
corresponda dictar a una Secretaria de Estado, seran
expedi dos por intermedio del Mnisterio de Econoni a,
Fomento y Turi sno.

Articulo 10.- Sin perjuicio de las atribuciones que de
conform dad al articulo 8° correspondan al Conité, el
M nistro de Econonia, Fonmento y Turisnpb tendrd, en materia
de turisno, |as siguientes funciones:

1) Presidir el Comté de Mnistros del Turisno,
citarlo, fijar su tabla, dirigir las deliberaciones y
dirimr |os enpates.

2) Dirigir el Comté de conform dad con | as
directrices e instrucciones que, en materia de politica de
turisno, inparta, por su intermedio, el Presidente de la
Republ i ca.

3) Velar por la coordinacién en nmateria turistica
entre los mnisterios, organi snbs y servicios publicos.

4) Vincul arse técnicanente con | 0os organi snps
i nt ernaci onal es dedi cados al tena turistico, sin perjuicio
de las atribuciones que |le corresponden al Mnisterio de
Rel aci ones Exteriores.

5) Del egar en el Subsecretario de Turisno |as funciones
signadas con |l os nuneros 3) y 4) de esta disposicion

TIiTULO I |1

DE LA SUBSECRETARI A DE TURI SMO

Articulo 11.- Créase en el Mnisterio de Econonia,
Fonento y Turisnmo |a Subsecretaria de Turisnp, conp 6Organo
de col aboraci 6n i nnediata del Mnistro Presidente de
Conmité, a quien correspondera, adenmés, |a coordinaci 6n
de |l os servicios publicos del sector

La adninistraci 6n interna de | a Subsecretaria
corresponderé al Subsecretario de Turisnp, quien sera e
Jefe Superior de la msna.

Sin perjuicio de lo anterior, las |labores financieras y
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de auditoria, relacionadas con | a adm nistraci 6n interna
de | a Subsecretaria de Turisnpb, podran ser efectuadas por
| a Subsecretaria de Economia y Enpresas de Menor Tanafio.

En confornidad con | o establecido en la ey N° 18.575,
el Subsecretario, con sujecio6n a la planta y a | a dotaci6n
maxi ma de personal, establecerd | a organizaci 6n interna
de | a Subsecretaria y deternminara | as denomni naci ones y
atribuci ones que correspondan a cada una de | as uni dades
est abl eci das para el cunplimento de |las funciones que |les
sean asi gnadas.

Articulo 12.- Correspondera al Subsecretario de
Turi sno:

1) Asesorar al Mnistro Presidente del Conmté en
mat eri as propi as de su conpetencia.

2) El aborar y proponer al Comté |os planes, progranas
y proyectos para el fonmento, pronoci én y desarrollo de
turisnmp, asi conp de |as demds materias que requi eran de
estudi o o resol uci 6n de aquél, de conform dad con |lo
di spuesto en el nunero 12) del articulo 8° de esta |ey.

3) Asistir con derecho a voz a | as sesiones de
Comi t é.

4) Informar periddicanente al Comté acerca de |la
mar cha del sector, del cunplinento, ejecucion, resultados
y desarroll o de sus acuerdos e instrucciones.

5) Contratar personas naturales o juridicas, publicas
o privadas, nacionales o extranjeras, para |la realizaci6n
de estudi os vincul ados con el funcionanmi ento y desarrollo
integral del sector, asi conp los de prefactibilidad y
factibilidad que sean necesarios para la fornulacién y
ej ecuci 6n de la Politica Nacional de Turismb y de la
Politica de Pronoci 6n del m sno.

6) Supervigilar |la elaboraci6n, ejecuciony
cunplimento del Plan Anual de Acci 6n del Servicio Naciona
de Turisno.

7) Proponer al Mnistro de Econonia, Fonento y
Turisnp, el presupuesto anual de |la Subsecretaria de
Turisno y del Servicio Nacional de Turisno

8) Requerir de los Mnisterios, servicios publicos y
enti dades en que el Estado tenga aportes de capital
participaci 6n o representaci 6n, |os antecedentes y la
i nf ormaci 6n necesaria para el cunpliniento de sus
funci ones, debi endo aquél | os proporcionarlos en el mas
breve plazo, con un maxi no de 60 dias.

9) Proponer la sinplificacién y nodificacion de |as
normas y procedim entos requeridos para el ingreso,
permanencia y salida de los turistas del territorio
naci onal , coordi nando con | 0os servicios conpetentes |as
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respectivas nedidas de facilitacion

10) Cunplir las funciones que |le enconmiende la ley y
las que |l e delegue el Mnistro de Econonia, Fonento y
Turi sno.

Ti TULO IV

DE LAS ZONAS DE | NTERES TURI STI CO

Articulo 13.- Los territorios conunal es,
i nterconunal es o determ nadas areas dentro de éstos, que
t engan condici ones especiales para la atracci6n turistica
y que requi eran nedi das de conservaci 6n y una
pl ani ficaci 6n integrada para pronover |as inversiones de
sector privado, podran ser declarados Zonas de |nterés
Turistico.

Un reglanento del Mnisterio de Econonia, Fomento y
Turisno, suscrito ademas por |os otros mnistros que
integran el Comté, nornara la forma y condici ones para
proceder a |la declaraci 6n aludida en el inciso anterior
Ella se realizard por nedio de decreto supreno del
menci onado M nisterio, previo acuerdo del Conité de
M nistros del Turisno, inforne del Servicio Nacional de
Turismo e informes vincul antes de | os mnuni ci pi 0s cuyos
territorios, o parte de ellos, se vean afectados por
aquél | a.

Articulo 14.- La formul aci 6n o nodificaci 6n de un
instrunento de planificacion territorial en aquellas zonas
decl aradas de Interés Turistico, requerira informe del
Servicio Nacional de Turisnpb. Este versara sobre la
conservaci 6n y desarroll o sustentabl e de recursos
turisticos en el territorio de que se trate.

En el caso de |la el aboraci 6n o nodificaci6n de Pl anes
Regul adores Conunal es y Linites Urbanos en zonas decl aradas
de Interés Turistico, se requerird, previo a su
di scusi 6n por el Concejo Conunal, de un infornme de
Servicio Naci onal de Turisnp. Este documento deber& ser
i ncorporado en |a infornaci 6n que se entregue a | os veci nos
y en la que se provea para | as audi encias publicas a que se
refieren los nineros 1 y 2 del articulo 43 de |a Ley
Ceneral de Urbanismo y Construcci ones.

La nodificaci on de | os Pl anes Regul adores
I ntercormunal es o Metropolitanos a que se refiere e
articulo 36 de | a nencionada ley, y que involucre zonas
decl aradas de Interés Turistico, requeriré consulta a
Servicio Nacional de Turisno por parte de la Secretaria
Regi onal de Vivienda y U banisno.

Los infornes establ ecidos en este articul o deberan
evacuarse a nas tardar en 45 dias. Trascurrido el plazo
sin que se haya dado cunplimento a esa obligaci én, se
entendera realizado el tramte.
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Articulo 15.- El Subsecretario de Turisno podra
proponer al Mnisterio de Vivienda y Urbanisnpb, a través de
| a respectiva Secretaria Regional, o de |os nunicipios,
segun corresponda, | as nodificaciones a |os Planes
Regul adores Conunal es, Interconunal es y Metropolitanos que
esti me necesari as.

El aludido Mnisterio se pronunciaré sobre |as
nodi fi caci ones que |l e correspondan, previo infornme de la
nmuni ci pal i dad respectiva, |la que debera evacuarlo en e
pl azo de 45 dias. Vencido éste, el Mnisterio podra
resolver sin mas tréamte.

Articulo 16.- Cuando se solicite |la aplicacioén de
articulo 55 de |l a Ley General de Urbanisnp y Construcci ones
fuera de los |imtes urbanos de |as conunas con zonas
decl aradas de Interés Turistico, se requerird informe
previo del Servicio Nacional de Turisno.

Este ultino debera evacuar su inforne en un plazo de
30 dias, vencido el cual podra resol verse prescindi endo de
aquél .

Articulo 17.- Las Zonas de Interés Turistico
tendran carécter prioritario para |la ejecuci6n de
programas y proyectos publicos de fonento al desarrollo de
esta actividad, conp asinmisnb para |a asignaci 6n de
recursos destinados a obras de infraestructura y
equi pam ent 0 necesari os.

Ti TULO V

DEL DESARROLLO TURI STI CO EN LAS AREAS S| LVESTRES
PROTEG DAS DEL ESTADO

Articulo 18.- S0l o se podran desarrollar actividades
turisticas en Areas Silvestres Protegi das de propi edad del
Est ado cuando sean conpati bl es con su objeto de proteccidn,
debi endo asegurarse |a diversidad biol 6gica, |la
preservaci 6n de la naturaleza y | a conservaci 6n de
patri noni o anbi ent al

El Comté de Mnistros del Turisnpo, a proposicién de
| a Subsecretaria de Turisnpb, y previo inforne técnico de
conpati bilidad con el plan de nanejo enitido por la
instituci6n encargada de |a administraci 6n de |as Areas
Silvestres Protegidas del Estado, deterninara aquéllas
que, de acuerdo a su potencial, seran priorizadas para ser
sonetidas al procediniento de desarrollo turistico
explicitado en los articul os siguientes.

Para | os efectos de este titulo, |as decisiones
adopt adas por el Comité, adenmas de cunplir con e
requisito de la mayoria absol uta, deberan contar con |la
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aprobaci 6n del Mnistro bajo cuya tutela se admi nistran |as
Areas Silvestres Protegidas del Estado y del Mnistro de

Bi enes Naci onal es, qui enes en todo evento deberan

pronunci arse fundadanente.

El informe técnico de conpatibilidad sefial ado en e
i nci so segundo de este articul o debera ser propuesto
dentro de 90 dias corridos, contados desde el requerimento
que al efecto le fornule el Mnistro de Economia, Fonento y
Turi sno.

Las Areas Silvestres Protegidas del Estado no podran
ser intervenidas ni concesionadas al sector privado sin
contar con | os respectivos planes de manejo.

Articulo 19.- El Mnisterio de Bi enes Nacional es
podr&, ajustandose a las restricciones que inpongan |os
pl anes de nanej o, otorgar concesi ones sobre | os innuebles
que formen parte de las Areas Silvestres Protegi das del
Est ado, por nedio del sistema establecido en |os articul os
57 a 63 del decreto ley N° 1.939, de 1977. Estas
concesi ones podran incluir una parte del éarea geografica
y, 0 s6l o usos determnm nados sobre el territorio. Las
concesi ones sobre una m sna area para usos determ nados
podran ser diversas, sienpre que sean conpatibles entre
si .

Articulo 20.- Las concesiones para usos turisticos o
para la instalacion de |a correspondiente infraestructura
en las Areas Silvestres Protegidas del Estado podréan ser
otorgadas y ejercidas, no obstante |a existencia de otras
concesi ones adj udi cadas para conservaci 6n o admi ni straci 6n
de las misnmas areas, a |las entidades sefal adas en e
i nci so segundo del articulo 57 del decreto ley N°1.939, de
1977.

Articulo 21.- Un reglanmento conjunto de los Mnisterio
de Econonia, Fomento y Turisno; de Bienes Nacionales y de
aquél bajo cuya tutela se adninistran |as Areas Silvestres
Prot egi das del Estado, regulara |as condiciones y
procedi m ento de adj udi caci 6n de | as concesiones y |os
derechos y obligaciones de | os concesionarios para e
desarroll o de actividades e infraestructura de turisno.

Ti TULO VI

DE LA PROVOCI ON

Parrafo 1°
De la Politica Nacional de Pronoci 6n del Turisno

Articulo 22.- El Estado inpulsard, por internedio de
sus organi snos, una inmagen del pais tanto en el territorio
naci onal cono en el exterior, que promueva sus atractivos de

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dpto. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1010960S907875 pagina 9 de 21
Documento generado el 02-Dic-2022



Ley 20423
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

caréacter patrinonial, natural, cultural y cualquier otro
con valor turistico, que conduzca a la insercién de Chile
en | os nercados internacional es.

Para estos efectos, el Estado propiciaréd el trabajo
conjunto con el sector privado y otros actores en la form
gque se establece en esta ley y, en particular, en base a lo
gue se indica en el parrafo siguiente.

Parrafo 2°
Del Consejo Consultivo de Pronoci on Turistica

Articulo 23.- Créase el Consejo Consultivo de
Pronmoci 6n Turistica, en adelante y para | os efectos de
esta ley "el Consejo", cuyo objeto prinordial sera asesorar
y col aborar con el Conité, a través de |la Subsecretaria
de Turisno, en la formulacién de la Politica Nacional de
Pronoci 6n del Turisno, tanto a nivel nacional conp
i nt ernaci onal

Articulo 24.- El Consejo sera presidido por e
Subsecretario de Turisnp e integrado, ademas, por el
Director Nacional del Servicio Nacional de Turisnmo y |os
directivos superiores de | os organi snbs y servicios
publicos que tengan a su cargo progranas de pronoci én
desarrollo o fonento de |la actividad, que designe el
Presidente de |a Republica mediante decreto supreno

En igual namero estara integrado por representantes
de las entidades greniales que representen |os intereses de
| as enpresas que desarrollan sus actividades en el sector

Un reglamento deterninara | a conposici én del Consejo
y | a designaci 6n, nonbram ento y renoci 6n de sus
integrantes, la duraci é6n en sus cargos y |as denas
materias relativas a su funcionani ento.

Articulo 25.- El Consejo celebrard sus sesiones a lo
menos dos veces al afio, cuando | o convoque su Presidente o
a solicitud de la mayoria de los nmienbros. El quérum para
sesionar serd de las dos terceras partes de sus integrantes
y, para adoptar acuerdos, |la mayoria absoluta de |os
asi stentes con derecho a voto. En caso de enpate decidira
el voto del Presidente.

Articulo 26.- Las entidades grenmiales a que se refiere
el articulo 24 deberan estar constituidas de conform dad
con el decreto ley N 2.757, de 1979. El Consejo podréa
requerir al organisno que corresponda | a infornacioén
necesaria de tal es asociaciones, con el objeto de elaborar y
mant ener un catastro de ell as.

Articulo 27.- Le corresponderéa al Consejo disefiar
preparar y proponer a |la Subsecretaria de Turisnmo |os
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pl anes y programas de pronoci 6n del turisnmp nacional y
vel ar por su cunplimento. Para estos efectos podra:

1) Proponer la contrataci én, licitacio6n y,o encargo
del disefio y el aboraci é6n de planes de acci 6n pl uri anual es
en materia de pronoci 6n turistica, consensuando |os
i ntereses publicos y privados.

2) El aborar estudios por si nmsnp, o encargarlos a
terceros, que eval Uen |l a participaci6n e insercién de
Chile en el nercado turistico internacional

3) Eval uar periodicanente | a ejecucion y aplicaci én
de | os planes y programas de pronoci 6n

4) Proponer la realizacién periédica de |os ajustes y
actual i zaci ones de di chos pl anes y progranas.

5) Cunplir las demés funciones que | e encom ende |a
| ey.

Articulo 28.- El Servicio Nacional de Turisnp sera e
organi sno responsabl e de | as actividades y tareas que
deriven de las funciones que se sefialan en el articulo
anterior y que hayan sido aprobadas por |a Subsecretaria de
Turisno. Podré Ilevarlas a cabo a través o con |la
col aboraci 6n de entidades del sector privado.

Con todo, se deberd incentivar |a participaci 6n de
menci onado sector en | as acciones de pronocién y en la
di fusi 6n de | os destinos y productos estratégi cos para el
desarroll o del turisno.

Articulo 29.- Autorizase a | os gobi ernos regional es
para que, en el ejercicio de |las facultades conferidas por
la letra d) del articulo 18 de la ley N° 19.175, O géanica
Constituci onal sobre Gobierno y Adm ni straci 6n Regi onal
constituyan instancias publico-privadas orientadas a
pronover y desarrollar |as actividades vincul adas al turisno
en la respectiva regi 6n. En ellas podran participar, entre
otros, los oOrganos descentralizados o desconcentrados
territorialnente de las entidades a que se refiere el inciso
primero del articulo 24 de la presente ley y |los
secretari os regionales nministeriales de Econom a, Fonento y
Turi sno.

Ti TULO VI |

DEL SI STEVA DE CLASIFICACICN, CALI DAD Y SEGURI DAD DE
LOS PRESTADCRES DE SERVI Cl OS TURI STI COs

Parrafo 1°
Del Sistenma propianente ta

Articulo 30.- El Sistema de O asificaci6n, Calidad y
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Seguridad de | os Prestadores de Servicios Turisticos, en
adel ante el "Sistemn", conprende un registro de |os
servicios turisticos agrupados por tipo, de acuerdo a |las
definiciones establecidas en el reglanento; y la
constataci 6n del cunplimento de los criterios de calidad y
est andares de seguridad establ eci dos en aquél y en |as
normas técni cas correspondi entes, segln sea el caso.

Un regl anmento expedi do por el Mnisterio de Econonia,
Fomento y Turisnp establ ecera | os procedi m entos del
Si stema que no estén expresanente regul ados por |a presente

| ey.

Parrafo 2°

De la Inscripcién en el Registro Nacional de
Clasificacion y de la Deternminaci 6n de |l a Categoria a que
Pertenece un Servicio o Establecimento Turistico

Articulo 31.- Para efectos de clasificar un servicio o
establecimento turistico, existird en el Servicio
Naci onal de Turisnp un Regi stro Nacional de dasificacién
en adel ante el "Registro"

Articulo 32.- Los prestadores de servicios turisticos
se inscribiran en el Registro, sin costo alguno, y podran
soneterse a las certificaciones de calidad de confornidad
con | as di sposiciones contenidas en |la presente ley y sus
nor mas conpl enent ari as.

El costo de la certificaci6n de calidad sera de cargo
de qui enes se sonetan a di cho proceso

Articulo 33.- Sin perjuicio de lo dispuesto en e
articulo siguiente, tanto la inscripcién en el Registro
cono | a obtencion de la certificacion de calidad por parte
de un prestador de servicios turisticos, seréan
vol unt ari as.

Articulo 34.- Los prestadores de servicios de
alojamiento turistico deberéan inscribirse en el Registro.
Por su parte, |os prestadores de servicios de turisno
aventura deberdan inscribirse en aquél y, ademés, cunplir
con los requisitos de seguridad a que se refiere e
articulo 38 de | a presente |ey.

Articulo 35.- La inscripcién en el Registro se
realizard en base a un nétodo de autocl asificacion
nedi ante el cual cada prestador conpletara, por si msnp
un formul ari o preparado por el Servicio Nacional de Turisno,
de acuerdo al Regl anent o.

El nmenci onado Servicio podra reclasificar o elimnar
del Registro a un deterninado prestador, de confornmidad a |la
normas aplicables al sector publico, nediante resol uci 6n
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fundada, en caso de incunpliniento de | as condici ones que se
est abl ezcan, en conform dad a | as facultades que | e confiere
la presente ley y sus normas conpl enentarias, sin perjuicio
de | as sanci ones que correspondan

Articulo 36.- El Registro sera de caracter publico,
se mantendra actualizado y se utilizarda con fines
estadisticos, de control y para el cunplimento de |as
funci ones del Servicio Nacional de Turisnpb. Sin perjuicio de
lo anterior, tanbi én deberé ser publicado en | a pagina
el ectroéni ca del m sno.

Parrafo 3°
De | a certificaci 6n de cal i dad

Articulo 37.- La certificacion de calidad consiste en
| a constancia otorgada por al gun organi smo de aquéll os
sefial ados en el parrafo 5° de este Titulo, que acredita
el nivel del servicio turistico en esta materia, de acuerdo
a los requisitos general es, pernmanentes y objetivos que se
establ ezcan en | as nornas técnicas correspondi entes.

Una vez transcurrido el periodo de vigencia de dicha
certificaci én, conforne al Reglanento, |os prestadores
podr &n obt ener una nueva.

Sera obligaci 6n del prestador que haya obtenido |a
certificaci 6n de que trata este parrafo mantener, durante
la vigencia de la nmism, |as condiciones que habilitaron
aquél | a.

Parrafo 4°
De | os estéandares de seguridad

Articulo 38.- Para poder ejercer su actividad |os
prestadores de servicio de turisno aventura deberan cunplir
con | os estandares de seguridad que fije |la autoridad a
este respecto en el reglanento.

Para estos efectos se entenderan conb nornmas o
est andares de seguridad, todos aquéllos relativos a
equi po humano y material, y a | as técnicas usadas para dar
seguridad a la ejecucién de las actividades de turisno
aventura, destinados a disminuir el riesgo de | as nm snas.

Parrafo 5°
Del Organisno Certificador

Articulo 39.- Para |os efectos de esta ley, se
entiende por certificador de calidad |a persona natural o
juridica, acreditada conp tal por el Instituto Nacional de
Normal i zaci 6n e incorporada a un Registro Especial de
Organi snbs Certificadores que esa entidad mantendréd y
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custodiara en las condiciones que fije el reglanento.

Articulo 40.- La certificaci é6n a que al ude el
articulo anterior seréa enitida por |a persona autorizada,
de conform dad con | os requi sitos establ ecidos por I|as
nornmas técnicas oficiales, debiendo resguardar |a
confidencialidad acerca de | os procesos productivos y
secretos conerciales de | as enpresas que se sonetan a
aquél | a.

Articulo 41.- El Servicio Nacional de Turisno podréa
solicitar al Instituto Nacional de Nornalizacién |la
elimnaci 6n del Registro de que trata este parrafo de
aquel | os organi snos certificadores que hayan incurrido en
i ncunplimento grave dentro del procedinmento referido en el
articulo anterior. La elininacio6n se tramtara segun |as
normas aplicables al sector publico.

Se entenderda por incunplimento grave |la
certificacion efectuada con om sién o infracci 6n de |os
requi sitos establ ecidos en | as normas técnicas.

Parrafo 6°
Del Sello de Calidad Turistica

Articulo 42.- El Sello de Calidad Turistica de
Servicio Nacional de Turisnp, en adelante "Sello de
Cal i dad", es aquél de caracter pronocional que debera ser
ot orgado excl usi vanente por dicho Servicio, en form
gratuita, a los prestadores que hayan sido certificados.

El otorgamiento del Sello de Calidad dar& derecho a
prestador de servicios turisticos a ser incorporado en |as
estrategi as pronoci onal es publicas que se desarrollen de
acuerdo a |l o dispuesto en la presente ley. Asimsno, |o
habilitara para incorporar dicho Sello en el materi al
publicitario o de pronoci 6n propia, de conform dad a esta
l ey y sus normas conpl enent ari as.

El Servicio Nacional de Turisno podré, nediante
resol uci 6n fundada, durante |la vigencia del Sello de
Calidad, retirar éste y,o suspender o prohibir su uso a
aquel | os prestadores que hagan enpl eo indebido del nisnm o
gque no cunpl an con | as di sposiciones contenidas en esta | ey
y sus nornmas conpl enentarias. Se entendera por
i ncunplimento, a via ejenplar, cual quier variacién
adversa y significativa en |l os térm nos, condiciones,
hechos o circunstancias que justificaron la certificacion
de cal i dad.

Por su parte, ningun servicio turistico podréa
falsificar este Sello, ni asignarse publicanmente un
det ermi nado nivel de calidad que no haya sido certificado
| o cual seréa sancionado de acuerdo a la presente ley y
demas di sposi ci ones | egal es aplicabl es.
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Articulo 43.- Las normas técnicas de calidad a que se
refiere esta |ley seran el aboradas y propuestas por el
Instituto Nacional de Nornalizaci on y aprobadas por decreto
del Mnisterio de Econonia, Fonento y Turisno.

Los estandares de seguridad a que se refiere esta |ley
seran definidos por el reglanmento.

Parrafo 7°
De | os derechos y obligaciones de | os prestadores de
servicios turisticos

Articulo 44.- Los prestadores de servicios turisticos
tendran | os sigui entes derechos:

a) Participar en la planificacion, |la progranaci 6n y
| a adopci 6n de | as decisiones en materia turistica de
i nterés nacional por las vias establecidas en |a presente
ley y en sus nornmas conpl enentari as.

b) Acceder a informaci 6n en | as condiciones que fije
el Servicio Nacional de Turisno.

c) Participar en programas de pronoci 6n turistica en
| as condiciones fijadas por la presente |ey.

d) Proponer, por la via de entidades gremales o
sectoriales, el desarrollo y ejecuci 6n de progranas de
cooperaci 6n publica y privada de interés general para e
sector, y cualquier otra acci 6n que pueda contribuir a
fomento y desarrollo turistico

e) Los demds que se establezcan en |la presente ley y
en sus normas conpl enent ari as.

Articulo 45.- Sin perjuicio de 1o establecido en la
ey N° 19.496, seran obligaciones de | os prestadores de
servicios turisticos:

a) Informar a | os usuarios sobre |as condiciones de |os
servi cios que ofrezcan, y otorgar aquéllos a que estén
obl i gados segun su clasificacion, en |as condiciones
pact adas con el usuario, de acuerdo con la presente ley y
sus nornmas conpl enentari as.

b) Exhibir en forma y lugar visibles el precio de |os
servicios y el Sello de Calidad, si procediere.

c) Ccuparse del buen funcionamiento y |a mantenci én de
| as instalaciones y |los servicios y demas bi enes usados en
| a prestacion.

d) Garantizar en las instalaciones y servicios |la salud
y seguridad de | as personas y de sus bienes.
e) Velar por la preservaci 6n del patrinonio turistico
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gue sea objeto de su actividad.

f) Tratandose de | as enpresas o agenci as que organi cen
viajes o estadias con objetivos turisticos, poner a
di sposi ci 6n de | os consumi dores un prograna o folleto
informativo que sefiale |a oferta sobre el viaje a
contratar, especificando |os servicios y actividades
incluidas y sus caracteristicas.

Parrafo 8°
De | a Fiscalizaci6n

Articulo 46.- El Servicio Nacional de Turisno estara
facul tado para supervisar el cunplinmento de |as nornmas
relativas al Sistema, a la certificacién de calidad y
est andares de seguridad, incluyendo el correcto uso de
Sell o, establecidas en esta ley y en sus nornas
conpl enent ari as.

Articulo 47.- Para | os efectos anteriores, el Servicio
Naci onal de Turisnpb podré realizar visitas inspectivas a
est abl ecimi entos o | ugares donde se desarrollen activi dades
0 se presten servicios turisticos. Los prestadores deberan
col aborar con el referido organisno, facilitandole el
acceso a |la infornaci 6n cono tanbi én a | as dependenci as
del establecinmento o al lugar y el control de |os servicios
que se prestan.

Articulo 48.- La inmpugnaci 6n de | as resol uci ones que
dicte el Servicio Nacional de Turisnop, en ejercicio de |las
atribuci ones que se |l e han conferido nediante los articul os
35, 41y 42 de la presente ley, se regira por lo dispuesto
en el Capitulo IV de la ley N 19.880, sobre Bases de |os
Procedi mi entos Administrativos que rigen |os actos de |os
O6rganos de | a Admi ni straci 6n del Estado.

Parrafo 9°
De la proteccion al turista. Infracciones y sanciones

Articulo 49.- Las infracciones a la calidad y,o
seguridad de | os bienes y servicios vendidos o prestados; a
la informaci 6n y publicidad entregada a los turistas; a
trato dado a los msnos; y, en general, cualquier otra en
mat eri a de consunb, serd&n sanci onadas en | os térm nos
establ ecidos en la ley N° 19.496, sobre Protecci én de |os
Der echos de | os Consuni dores

Sin perjuicio de 1o dispuesto en el articulo 24 de la
ley precitada, para la aplicacion de las nultas el tribuna
tendré especial nente en cuenta |la situaci 6n de
i ndef ensi 6n en que hubi ere quedado el turista con notivo de
la infraccidn, la facilidad en el acceso a |l a infornaciédn
de los servicios ofrecidos y | os dafios efectivanente
causados o el riesgo generado. Podra considerar, adengs,
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el idioma del turista, su tienpo de pernanencia en el pais
y la circunstancia de haber o no contratado con una agenci a
de turisno.

El plazo de prescripcion para |las infracciones que
afectan a los turistas serda de 2 afios, contado desde que
se hubi eren conetido

Articul o 50.- Especial mente seran sanci onados:

a) Con una multa de entre 5y 10 UTM el prestador de
servicios de alojamento; y de entre 5y 20 UTM el
prestador de servicios de turisnb aventura, que no cunplan
con la obligacion de registro establecida en el articulo
34.

b) Con una nmulta de entre 5y 20 UTM el prestador de
servicios de alojamento o de turisnp aventura que haya
clasificado deliberadanente el servicio que presta en una
categoria diferente a la que |le corresponda, de acuerdo a
regl anent o del Registro Nacional de d asificacio6n

c) Con una multa de 25 y 35 UTM el prestador de
servicios de turisno aventura que no cunpla con | os
estandares de seguridad a que se refiere |la presente |ey.

Articulo 51.- El Servicio Nacional del Consumidor y e
Servicio Nacional de Turisnp, a través de sus directores
regi onal es; Carabi neros de Chile, |as Minicipalidades y
cual qui er persona podrén efectuar |a denuncia respectiva a
Juzgado de Policia Local correspondiente al donmicilio de
establ ecimento en que se detecte la infraccién, a fin de
que se aplique | a sanci 6n a que haya |lugar, de conform dad
al procedinmento establecido en la ey N° 18.287. HE
af ect ado podra actuar conp parte durante todo el
procedi m ento, hasta el cunplimento de | a sentencia de
t ér m no.

En | os casos que corresponda, el ejercicio
mani fi est anent e abusi vo de acciones judiciales con |la
finalidad de entorpecer |a operaci 6n de un agente de
mercado sera sanci onado de conform dad a | o establ ecido en
la ley N° 20.169, sobre conpetencia desl eal

Ti TULO FI NAL

DI SPCSI Cl ONES COVPLEMENTARI AS

Articulo 52.- Introdlcense |as siguientes
nodi fi caci ones en el decreto ley N° 1.224, de 1975:

1) Agrégase en el articulo segundo, a continuaci 6n
de la expresion "este decreto ley", la frase "y en las
normas que | o conpl enent en”

2) Suprinmense |os naneros 1, 3, 10, 12, 15, 17, 20,
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22 y 24 del articulo 5°; y los articulos 11, 13 y 14.

3) Deréganse, a partir de la entrada en vigencia de
decreto con fuerza de ley a que se refiere el articulo 6°
transitorio de la presente ley, los articulos 16, 19 y 20.

4) Reenpl dzase el articulo 18, por el siguiente:

"Articulo 18.- El Director Nacional de Turisno, de
conform dad con | o establecido en el articulo 31 de la |ley
N° 18.575, y con sujeci6n a la planta y |a dotacién
maxi ma de personal, establ ecera nediante resol uci 6n
fundada, su organizaci6n interna y determnard |as
denoni naci ones y funci ones que correspondan a cada una de
| as uni dades establ eci das para el cunplimento de |as
funci ones del Servicio."

Articulo 53.- Reenpl azase en la letra t) de
articulo 2° de la ley N 17.288, sobre Mnunentos
Naci onal es, el punto final por |as expresiones ", y", e
i ncorpérase la siguiente letra: "u) Un representante de

Servi ci o Naci onal de Turisnp."

Articulo 54.- Sustituyese |a denom naci 6n dada por
el articulo 1° de la ley N° 14.171 al "Mnisterio de
Econonia, Fonento y Reconstrucci 6n", por "Mnisterio de
Economi a, Fonento y Turisno".

Todas | as nenciones que el ordenam ento juridico haga
al Mnisterio de Econonia, Fonmento y Reconstruccién, o
sinmplenente al "Mnisterio de Economia", deberén
ent enderse, en | o sucesivo, referidas al Mnisterio de
Economia, Fonento y Turisno.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articulo 1°.- Las actividades turisticas que se
hayan sonetido al sistena de calidad establecido en e
decreto ley N° 1.224, de 1975, mantendran di cha condici 6n
hasta dos afios después de |la entrada en vigencia de |la
presente |ey.

La obligaci 6n de registro establecida en el articulo
34 regira a partir del segundo afio de vigencia de
regl anment o correspondi ente.

Articulo 2°.- Dentro del plazo de un afo, contado
desde | a publicaci6n de esta ley, debera iniciarse un
proceso de actualizaci on o creaci on de planes de manejo
para todas |as Areas Silvestres Protegidas del Estado
definidas conp prioritarias por el Comté de M nistros.
Di cho proceso sera desarrollado por la institucion
encargada de |a adm ni straci 6n de dichas areas.
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Articulo 3°.- El Servicio Nacional de Turisnp podra
seguir integrando |a Corporaci 6n de Pronoci 6n Turistica
de Chile, persona juridica de derecho privado, sin fines de
lucro, autorizada por decreto supremo N° 1.291, de
M nisterio de Justicia, de 1994, hasta por el |apso de dos
afios contado desde la entrada en vigencia de |la presente
l ey, con el objeto de efectuar pronoci én turistica de
Chile en el extranjero.

Articulo 4°.- FacUltase al Presidente de la
Republ i ca para que establ ezca nedi ante uno o nas decretos
con fuerza de | ey, expedidos por internedio del Mnisterio
de Economia, Fomento y Turisnp, |os que tanmbi én deberan
ser suscritos por el Mnistro de Hacienda, |as nornas
necesarias para fijar la planta de personal de la
Subsecretaria de Turisno.

En el ejercicio de esta facultad, dictara | as nornas
necesarias para | a adecuada estructuraci 6n y operaci 6n de
la planta de personal que fije. En el msnp acto fijara la
fecha de entrada en vigencia de |la planta de personal y su
dot aci 6n para el afo. Ley 20486

Art. 25

Medi ante igual procediniento, el Presidente de |la D.O 17.12.2010
Republica determinara |la fecha de inicio de funciones de
| a Subsecretaria de Turisno.

El gasto que se derive de |la nueva planta, considerando
su efecto afio conpleto, no podra exceder |a cantidad de
$185. 860 niles, actualizada segln el reajuste de
renuneraci ones a | os trabaj adores del sector publico que
cor responda.

Articulo 5°.- El Presidente de |la Republica, a
través de decreto expedido por el Mnisterio de Haci enda,
conformard el priner presupuesto de |l a Subsecretaria de
Turisno, pudiendo al efecto crear, suprimr o nodificar |os
capitul os, asignaciones, itemy glosas que sean
pertinentes.

Articulo 6°.- Facultase al Presidente de la
Republ i ca para que, nediante uno o nmas decretos con fuerza
de ley, expedidos a través del Mnisterio de Econom a,
Fomento y Turisno, |os que deberan ser suscritos tanbién
por el Mnistro de Hacienda, fije |l a nueva planta de
Servicio Nacional de Turisno. En el ejercicio de esta
facultad, dictara todas |las normas necesarias para |la
adecuada estructuraci 6n y operaci 6n de la planta de
personal y, en especial, podra determnar |os grados de |a
Escal a Uni ca de Suel dos; el nanero de cargos de cada
planta; |os requisitos para el desenpefio de | os m snops; sus
denom naci ones; | os que tendran |la calidad de exclusiva
confianza y de carrera; y los niveles para |la aplicacion
del articulo 8° del decreto con fuerza de ley N° 29, de
M ni sterio de Haci enda, de 2005, que fijo el texto
ref undi do, coordinado y sistematizado de la |ey N° 18. 834,
sobre Estatuto Administrativo, y el Titulo VI de laley N°
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19. 882, segun corresponda. Ademas, en el ejercicio de esta
facul tad establ ecera | as normas de encasillam ento de
personal derivadas de |las plantas que fije. Del m snp nodo,
dictara las normas necesarias para el pago de |la

asi gnaci 6n de noderni zaci 6n que establece el articulo 1°
de la ley N° 19.553, en su aplicacion transitoria. En e
msnmo acto, fijara la fecha de vigencia de | a nueva planta
de personal y su dotaci 6n maxi ma para cada afio.

El encasillam ento de personal se efectuara dentro de
pl azo de 180 dias, contado desde |a publicacion de él o
| os decretos con fuerza de ley a que se refiere el inciso
anterior, respecto de |los funcionarios en servicio a la
fecha en que aquéllos fueren publicados. Los
encasi |l am ent os que se dispongan de conform dad a esta
norma no se consi deraran causal de térm no de servicios,
supresi 6n de cargos, cese de funciones o térnino de la
relaci 6n | aboral, ni podréan significar dismnucié6n de
remuner aci ones ni nodificaci 6n de | os derechos
previ sional es de | os funcionarios correspondi entes.

Respect o del personal que, al nonmento de
encasillam ento, sea titular de un cargo de planta,
cual qui er diferencia de remuneraci ones deber& ser pagada
por planilla suplementaria. Dicha planilla se absorbera por
| os futuros nejorani entos de renuneraci ones, excepto |os
derivados de reajustes general es que se otorguen a |los
trabaj adores del sector publico. La planilla seréa
i mponi ble, en los misnos térninos que |as renuneraci ones
que conpensa

Los cambi os de grado que se produjeren por efecto de
encasillam ento no seran consi derados pronoci 6n y | os
funci onari os conservaran, en consecuencia, el numero de
bi enios y trienios que estuvieren percibi endo; cono asinm sno
el tienpo de permanencia en el grado.

El costo anual que represente |a nueva planta de
personal del Servicio Nacional de Turisnb no podra exceder
| a cantidad de $2.583.803 miles, actualizada segun el
reaj uste de reruneraci ones a | os trabaj adores del sector
publico que corresponda.

Articulo 7°.- El mayor gasto que represente la
aplicaci6n de esta ley durante el presente afio se
financiard con cargo a la partida presupuestaria de
M ni sterio de Economi a, Fonento y Turisnp. No obstante |lo
anterior, el Mnisterio de Hacienda, con cargo a la partida
presupuestaria del Tesoro Publico, podra suplenentar dicho
presupuesto en |l a parte del gasto que no se pudiere
financiar con los referidos recursos.”

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N 1°
del Articulo 93 de la Constitucio6n Politica de la
Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto promil guese y |l évese a efecto cono
Ley de | a Republica.
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Santiago, 4 de febrero de 2010.- M CHELLE BACHELET
JERI A, Presidenta de |a Republica.- Hugo Lavados Mbontes,
M ni stro de Econonia, Fonento y Reconstrucci én y
Agricultura (S).- Maria AQivia Recart Herrera, Mnistra de
Haci enda (S).- Paulina Saball Astaburuaga, M nistra de
Vivienda y Urbanisnmo (S).- Jacqueline Winstein Levy,
M ni stra de Bienes Nacional es.- Sergio Bitar Chacra,
M nistro de Cbras Publicas.- Paulina Urrutia Fernandez,
M nistra Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.- José
Antonio Viera-Gall o Quesney, Mnistro Presidente Conisién
Naci onal del Medio Anbiente (S).

Lo que transcribe para su conoci m ento.- Sal uda
atentanente a usted, Eduardo Escal ona Vasquez,
Subsecretari o de Economia, Fomento y Reconstrucci 6n (S)

Tri bunal Constituci ona

Proyecto de |l ey que establece un sistena instituciona
para el desarrollo del turisnp, nodifica el decreto ey N°
1.224, que crea el Servicio Nacional de Turisno (Boletin
N 5687-23)

La Secretaria del Tribunal Constitucional, quien
suscribe, certifica que |a Honorable Canara de Di putados
envi 6 el proyecto enunciado en el rubro, aprobado por e
Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal, ejerciera e
control de constitucionalidad respecto de |as normas que
regul an naterias propias de |l ey organi ca constitucional que
aquel contiene, y que por sentencia de 28 de enero de 2010
en los autos rol N 1.595-10-CPR

Se decl ara:

1. Que los articulos 7°, 8°, 13, inciso segundo, en
| a nedi da que dispone que |a declaraci 6n de Zonas de
Interés Turistico ha de efectuarse con acuerdo previo de
Conité de Mnistros del Turisnmo e infornmes vincul antes de
| os nunicipios cuyos territorios o una parte de ellos se
vean afectados por la nmisma, y 29 del proyecto renitido son
consti tuci onal es.

2. Que no le corresponde a este Tribunal pronunciarse
sobre los articulos 9°, 13, incisos prinero y segundo, en
cuanto no establ ece que |a decl araci 6n de Zonas de Interés
Turistico ha de efectuarse con acuerdo previo del Conité
de Mnistros del Turisnp e infornmes vinculantes de |os
muni ci pi os cuyos territorios o una parte de ellos se vean
af ectados por la nmisma, 18, 23, 24, 25, 26, 27, 51 y 54 del
proyecto renitido, por versar sobre naterias que no son
propi as de |l ey orgénica constitucional

Santiago, 28 de enero de 2010.- Marta de |la Fuente
A guin, Secretaria.
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